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Créé en 1985, Enfant-Retour Québec offre des
services de premiere ligne aux familles affligées
par la disparition d’'un enfant. Notre personnel
accompagne, appuie et conseille ces familles
éprouvées en collaborant étroitement avec les
agences d’application de la loi, d’autres
organisations de recherche d’enfants disparus
ainsi que les médias.

De plus, Enfant-Retour Québec dispense
des programmes complets d’éducation et de
prévention spécifiquement congus pour les
enfants, les parents et les professionnels.

SOYEZ NOS YEUX! Aidez a rechercher les
enfants portés disparus en vous joignant a
Opération Vigilance dés aujourd’hui!

Visitez notre site Web au:
www.enfant-retourquebec.ca
OU communiquez avec Nous au:
514.843.4333

L’adolescence: une période de transition durant
laquelle votre enfant entre dans I’Age adulte

Faites de votre demeure un lieu de confiance et d’appui ou les besoins
de votre enfant sont satisfaits. Encouragez votre enfant a partager tout
secret qui le rendrait inconfortable ou effrayé. Chaque jour, réservez un
moment pour discuter avec votre enfant et écoutez attentivement ce
qu’il a a dire.

Les enfants qui ont développé une saine estime de soi risquent moins
d’étre victime d’enlevement, d’agression ou d’exploitation. Les enfants
ont un besoin criant de sentir que I'adulte qui compte le plus pour eux
les accepte comme ils sont, se soucie d’eux et ne reculerait devant rien
pour assurer leur sécurité et leur bien-étre.

Aidez votre adolescent a développer sa

confiance en lui-méme

=» Accordez-vous du temps de qualité avec votre enfant a travers des
activités qui conviennent a son age et a ses intéréts — n’oubliez pas
d’en profiter pour échanger avec lui et non pour le confronter. Les
expériences partagées (repas autour de la table, magasinage
ensemble, etc.) contribuent a développer la confiance et le respect,
deux composantes essentielles d’'une communication ouverte.
Votre enfant constatera que vous étes disponible pour entendre ses
confidences s'il a un probleme ou si tout va bien;

= Donnez I'exemple quant au type de comportement que vous espérez
chez votre enfant. Si vous souhaitez qu’il exprime ses sentiments en
toute franchise, vous devez étre prét a faire de méme;

= Utilisez I'écoute active avec votre adolescent. Portez une
attention spéciale a I'émotion qui se trouve derriere le message; tentez
de comprendre ce que vous dit votre jeune en lui répétant son message
dans vos propres mots;



= Encouragez votre enfant vers la réussite et aidez-le a surmonter ses
differences et ses désaccords;

=» Créez des occasions qui favoriseront chez votre enfant la prise de
décisions positives concernant sa vie;

= Protégez votre enfant contre la solitude et I'isolement;

» Défendez votre enfant en cas de harcelement, de solitude ou d’abus
verbal;

» Félicitez votre enfant pour ses réussites. Face aux échecs,
suggérez-lui des facons positives de s’améliorer et assurez-vous de
ne pas critiquer son comportement;

» Etablissez des limites réalistes et soyez consistant en les appliquant.

Régles de base qui contribuent a assurer

la sécurité personnelle de votre jeune

Faire confiance a son instinct

Incitez votre enfant a faire confiance a son systeme d’alarme interne qui
le prévient lorsqu’il ressent un malaise ou un inconfort, un embarras ou
une crainte. Rappelez-lui que si son alarme se déclenche, il a toujours
le droit de dire « NON! », méme s'il s’agit d’'un membre de la famille ou
d’un ami proche.

L’équation de la sécurité
Apprenez a votre adolescent a toujours se poser les trois questions
suivantes lorsque sa sécurité est en cause:

1. Ai-je une impression favorable?
(écouter son instinct)

2. Mes parents sauront-ils ou me trouver?
(demander la permission)

3. Pourrais-je trouver de l’aide au besoin?
(se tenir en groupe)

Si la réponse est NON! a I'une ou I'autre des questions, il doit éviter
cette situation et en discuter avec vous.
Rappelez-vous: 1 seul non = N’y va pas!

Respecter son intégrité

Les enfants ont le droit de refuser toute attention non désirée ou
inappropriée, qu’il s’agisse de chatouillements, de touchers ou
d’intimidation. Signalez a votre enfant qu’il doit étre ferme et dire
« NON! » puis en parler a un adulte en qui il a confiance. Rappelez-Iui
qu’il n’est pas responsable de ce qui vient de lui arriver.

Systeme de groupe
Apprenez a votre enfant qu’il est préférable d’étre accompagné par

au moins une autre personne lorsqu’il sort. La sécurité croit avec le
nombre.

Un adulte doit toujours savoir ot le jeune se rend

= \/otre jeune doit toujours vous aviser avant de se rendre quelque part,
de suivre quelqu’un, d’accepter une balade en automobile ou un
cadeau, méme de la part d’'un membre de la famille ou d’'un ami
proche. Expliquez-lui que vous jugez important de savoir ou et avec
qui il se trouve ainsi que ce qu’il fait afin de pouvoir I'aider en cas
d’urgence. Si jamais votre enfant se trouve face a une situation
dangereuse ou menagante, sa famille et ses amis sauront ou
entreprendre les recherches;

= |[nstallez un centre d’information et de messages a la maison.
Votre enfant et vous, pourrez y noter les renseignements sur les
déplacements et I’heure de retour de chacun;

= Assurez-vous que votre enfant peut vous joindre a tout moment;

= Si ses plans changent, veillez & ce que votre enfant vous en avise
immeédiatement.

Les apparences peuvent étre trompeuses

Si cela semble trop beau pour étre vrai... ¢a 'est probablement! Avant
d’accepter toute proposition, qu’il s’agisse, par exemple, d’'un emploi
ou d’'une opportunité exceptionnelle, assurez-vous que votre enfant
en discutera en détail avec vous ou avec un adulte en qui il peut avoir
confiance.



La sécurité sur Internet

Afin de vous assurer que I’'expérience de vos enfants sur Internet s’avére
enrichissante et satisfaisante, établissez des regles claires entre autres,
le moment de la journée, la durée et les sites adéquats a visiter.

= |nstallez I'ordinateur dans une piece commune plutdét que dans
la chambre de I'enfant. En supervisant ses activités en ligne, vous
veillerez a sa sécurité;

= Rappelez a votre enfant qu’il ne doit jamais révéler son mot de passe
a quicongue, autre que ses parents ou tuteurs;

= Apprenez a identifier les personnes avec qui votre enfant communique
sur le Net. Surveillez leurs groupes de discussions et leurs échanges
de courriels. Veillez a ce qu’il utilise un surnom qui ne dévoile pas sa
véritable identité;

= Installez un logiciel de contrdle parental afin de limiter & vos enfants
I'acces aux sites inappropriés. Rappelez-vous que 'usage de logiciels
ou d’équipement de filtrage parvient a bloquer plusieurs sites ainsi
que du matériel indésirable, mais n’est pas sir a 100%. Rien ne
remplace un bon suivi parental.

Depuis un certain temps, les sites de réseautage sont devenus tres
populaires aupres des jeunes, qui y échangent et y communiguent avec
un grand nombre d’amis. Afin d’assurer leur sécurité et de protéger la
vie privée de votre famille, vous devez inciter vos enfants a la plus grande
prudence. Bien que les jeunes semblent préts a bien gérer certaines
situations a mesure gu’ils vieillissent, ils ont encore besoin d’étre guidés
et recherchent inconsciemment la supervision et méme I'approbation
d’un adulte.

= Créez avec votre enfant un profil gu’il pourra mettre en toute sécurité
sur le Net. Vérifiez QUOTIDIENNEMENT la page portant le profil de
votre enfant. Vous pouvez ajouter a votre page d’accueil une alerte
qui vous préviendra si de nouvelles applications ou de nouveaux amis
ont été ajoutés;

=» Expliquez clairement a votre enfant qu’lnternet constitue un lieu
public dans lequel lesimages transmises restent en permanence, que la
distribution d’images de nudité est illégale et peut lui causer des
ennuis personnels;

= Sachez que l'information offerte par votre enfant sur les blogues
peut augmenter son risque d’étre une victime. Les internautes mal
intentionnés peuvent utiliser ces renseignements pour gagner sa
confiance. lls peuvent le leurrer en prétendant le connaitre;

» Discutez de la question de I'anonymat sur Internet et du fait que
chacun peut y prétendre étre quelqu’'un d’autre. Avant que votre
enfant accepte de rencontrer un cyberami, assurez-vous qu’il
comprend l'importance de toujours dire a un adulte en qui il a
confiance ou il se rendra et qui il s’appréte a rencontrer;

= |[nsistez pour que votre enfant rapporte sans délai sur le site
www.Cybertip.ca tout matériel sexuellement explicite qu'il
rencontrera sur Internet;

= Gardez les lignes de communication ouvertes entre vous et votre
enfant et assurez-vous qu’il se sent toujours a I'aise d’en parler avec
vous lorsqu’il a un souci.

Ayez toujours une pi¢ce d’identité de

votre adolescent

Ayez toujours a portée de main une piece d’identité de votre enfant
comprenant une photo couleur récente, une description physique
complete (couleur des cheveux et des yeux, grandeur, poids,

date de naissance et tout autre signe distinctif).
Conservez une liste des amis de votre enfant
ainsi que leur numéro de téléphone.
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